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介護度別

ご利用者様データ

早稲田イーライフ福岡株式会社が運営する事業所（福岡市内10か所、久留米市内
1か所）のご利用者様の属性データとなります。
イーライフは運動中心の施設ですので、一般のデイサービスと比べて幅広い
年齢層のご利用者様が、介護予防のための運動に日々取り組まれています。
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女性の比率が多いですが
どちらも楽しく真剣に運動に
取り組まれています。

６０代から９０代まで幅広い
年齢層の方にご利用して
いただいています。

7割の方が要支援１、２の介護
認定をお持ちの方です。

令和6年10月現在 ご利用者様総数：1,169名

〈早稲田イーライフ福岡株式会社〉
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どのような効果を感じますか？
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スタッフの対応や言葉遣いに

満足されていますか？
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店舗は清潔できれいだと感じますか？
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スタッフの運動指導に

満足されていますか？
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送迎の対応は満足ですか？

ご利用者様アンケートの集計結果をご報告いたします。

今回はイーライフ全店舗で770名ものご利用者様にアンケートにお答え
していただきました。多くの方がイーライフの運動効果や接遇について
ご満足いただいており、スタッフ一同大変喜んでおります。

実施：令和6年9月 有効回答数：770名

効果を感じる

わからない効果を
感じない 体調が良くなった

体力が付いた

会話や笑顔が
増えた

体の動きが
良くなった

やや不満足

普通

満足

とても満足

清潔でキレイ

普通

満足

とても満足

普通

キレイではない 普通

満足 とても満足

８割以上の方に効果を実感
していただいています。

皆様に快適にご利用していただくために
日々清掃を行っています。

具体的に体の状態が良くなったと
感じる方が多いようです。

運動の指導やプログラム内容に
満足していただいています。

9割のご利用者様がスタッフ
の対応に満足されています。

安心して送迎移動していただくために
安全運転を心掛けています。


